
Numérique  :  l’optimisation
face  aux  considérations
éthiques
Outils  de  navigation,  logiciels  d’optimisation  des  ventes,
plateformes  de  l’enseignement  supérieur…  Les  algorithmes
n’échappent pas aux biais éthiques. Les spécialistes en aide
à la décision n’ont pas attendu le tsunami de l’intelligence
artificielle générative pour s’interroger.
Ce qu’on appelle « optimisation » est un outil mathématique
d’aide à la décision. L’optimisation est ainsi au cœur des
algorithmes qui recommandent des décisions de façon plus ou
moins automatique – par exemple, quand on demande à son GPS :
quel  est  le  meilleur  chemin  ?  Si  la  question  peut
sembler simple, la réponse ne l’est pas du tout. Elle dépend
de ce que cherche la personne qui pose la question, mais aussi
de nombreux critères plus ou moins apparents.
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